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1 Rezervare nouă 

 
Pentru Rezervare dată si oră căsătorie civilă se parcurg pașii de mai jos: 
 
 

1. Din calendar se alege data dorită după care se vor afișa orele disponibile pentru rezervare 

(orele deja rezervate vor fi marcate corespunzător, cu roșu). 

 

2. După ce se alege ora dorită, se completează formularul electronic cu informațiile specifice și se 

apelează butonul “Pasul următor”. 
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3. La pasul următor se completează formularul electronic cu datele soţului şi se apasă butonul 

“Pasul următor”.  

 

 

4. Se completează formularul electronic cu datele soţiei, se bifează căsuţa de validare de 

tip Captcha, respectiv căsuța de acceptare a condiţiilor de prelucrare a datelor cu 

caracter personal în vederea autentificării în sistem şi se apasă butonul “Confirmă 

programarea”.  
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5. Dupa trimiterea solicitării, rezervarea trebuie confirmată pe link-ul primit în adresa de email 
specificată la lansarea solicitării, în termen de două ore, în caz contrar rezervarea va fi 
anulată!  

 

 
 

6. Se confirmă rezervarea din cadrul mesajului primit pe e-mail. 

 

 

 

7. Utilizatorul este înștiințat că rezervarea a fost confirmată cu succes. 
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8. De asemenea, în urma confirmării sunt transmise pe e-mail detaliile rezervării împreună cu 

codul unic de rezervare, cod pe baza căruia se pot consulta detaliile cu privire la rezervare și cu 

ajutorul căruia se va putea anula sau reprograma rezervarea respectivă. 
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2 Modifică/Anulează rezervare 

 
După efectuarea rezervării utilizatorul are posibilitatea de a actualiza detaliile rezervării respectiv de a 

anula rezervarea. 

 

Pentru actualizarea detaliilor rezervării (data și ora rezervării respectiv detaliile despre soț/soție) se 

parcurg pașii de mai jos: 

1. Din meniul principal se apasă butonul “Autentificare”. 

 
2. Se compeltează codul de acces primit pe email în urma confirmării rezervarii după care se apasă 

butonul “Autentificare”. 
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3. După autentificare utilizatorul este direcționat automat către pagina cu detaliile rezervării aferente 
codului de acces specificat la autentificare. 
 

 
 
 

4. Se alege data dorită, se generează orele disponibile pentru data respectivă apoi se alege ora dorită. 
După modificarea detaliilor se apasă butonul “Actualizează datele”. 
 



9  

 
 
 

Pentru anularea rezervării se parcurg pașii de mai jos: 
 
 

1. Din meniul principal se apasă butonul “Autentificare”. 

 
 

2. Se compeltează codul de acces primit pe email în urma confirmării rezervarii după care se apasă 

butonul “Autentificare”. 
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3. După autentificare utilizatorul este direcționat automat către pagina cu detaliile rezervării aferente 

codului de acces specificat la autentificare. 
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4. Pentru anularea rezervării se apasă butonul “Anulează rezervarea”. 

 

 


